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La planeación de escenarios inteligente, cuando se ejecuta bien, puede 
mitigar el riesgo de caer en la trampa de la confianza excesiva al anticipar las 
posibilidades futuras.

Puede reducir o eliminar las dudas al proporcionar una estructura lógica para 
desafiar y validar los supuestos subyacentes.

Y puede mitigar el riesgo de datos incompletos y sesgados combinando la 
intuición con datos cualitativos medidos objetivamente.

La planeación de escenarios | Deloitte México
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Nuestras perspectivas sobre cómo hacerlo implican lo siguiente:
•Considerar la incertidumbre bajo diferentes horizontes de 
tiempo.
•Identificar las incertidumbres más importantes para su 
industria y
negocio.
•Utilizar las incertidumbres para visualizar múltiples futuros
diferentes.
•Buscar diversas perspectivas
•Incorporar escenarios en la toma de decisiones.
•Distinguir las implicaciones de las diferentes decisiones.
•Tomar decisiones y monitorear
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-Resumen ejecutivo.
-Concepto de negocio y antecedentes.
-Descripción del producto.
-Misión y visión de la empresa.
-Perfil de cliente y mercado potencial.
-Plan de mercadotecnia y ventas.
-Sistema de negocio y organización.
-Programa de implementación.
-Plan de recursos humanos.
-Plan financiero.
-Aspectos legales.
-Oportunidades y riesgos.
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Proceso de Implementación de Plan de Negocios.

Revisión de
Conceptos

Estructura de Plan
de Negocios

Plan de
Negocios

Planeación
Estratégica

Premisas y Contexto.
 Análisis FODA.
 Objetivos.
 Estrategias.
 Planes de acción.
 Acciones.

presupuesto, etc).
 Estados financieros
proyectados

 Capacitación en
habilidades blandas.

 Medición del impacto de
los indicadores, plan de

negocios y estados
financieros.

 Resumen ejecutivo.
 Misión, Visión, y

Valores.
 FODA
 Estrategias.
 Diagrama de Gantt.
 Objetivos.
 Planes de acción.
 Acciones.

 Modelo de
negocio,
cadena de valor y

suministro.
 Proforma.

Definir objetivos macro.
 Definir cronograma de
elaboración.
 Desarrollar plan de
implementación .
 Establecer proceso de
aprobación de plan de negocios.

 Definir tablero de seguimiento

 Recursos (Humanos, TI,

 Mantener un documento vivo.

 Comunicación.
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-Antecedentes: Reseña Histórica de la
Empresa.
-Misión, Visión y Valores.
-Modelo de Negocio.
-Industria a la que pertenece.
-Nombre del Proyecto.
-Líder del Proyecto.
-Fecha de Inicio y Fecha de Fin del
Proyecto.
-Objetivo.
-Situación Actual.
-Situación Deseada.
-Recursos.
-Tiempo Estimado.
-Indicadores.
-Diagrama de Gantt.
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-Registro oportuno, aseguramiento y razonabilidad de la Información Financiera.
-Análisis e interpretación de los estados financieros: vertical, horizontal, razones
financieras, etc.
-Proyecciones financieras de corto, mediano y largo plazo.
-Implementación, ejecución del plan de negocios.
-Medición mensual de Indicadores operativos y de gestión.
-Toma de decisiones, planes de acción, responsables, seguimiento y ejecución.
-Análisis de la Industria y comparativas con competencia del tercio superior.
-Macro y Microeconomía.
-Visión de corto, mediano y largo plazo: crecimiento, globalización ,
internacionalización.
-Sustentabilidad del Negocio o permanencia del negocio en el tiempo.
-Rendimientos para las Accionistas.
-Aporte a la Sociedad.
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